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GUIA PARA EL SUSTENTANTE DEL EXAMEN GENERAL PARA EL EGRESO DE LA LICENCIATURA EN INGENIERIA COMPUTACIONAL

Presentacion

El Centro Nacional de Evaluaciéon para la Educaciéon Superior, A.C. (Ceneval) es una
asociacion civil que ofrece, desde 1994, servicios de evaluacion a cientos de escuelas,
universidades, empresas, autoridades educativas, organizaciones de profesionales y de
otras instancias particulares y gubernamentales. Su actividad principal es el disefio y la
aplicacion de instrumentos de evaluacion. Su mision consiste en proveer informacion
confiable sobre los aprendizajes que logran los estudiantes de distintos niveles educativos.

En el terreno de la educacion, como en todas las actividades humanas, la evaluacion es el
proceso que permite valorar los aciertos, reconocer las fallas y detectar potencialidades.
Contar con informacién valida y confiable garantiza tomar decisiones acertadas.

Esta Guia esta dirigida a quienes sustentaran el Examen General para el Egreso de la
Licenciatura en Ingenieria Computacional (EGEL-ICOMPU). Su propésito es ofrecer
informacion que permita a los sustentantes familiarizarse con las principales caracteristicas
del examen, los contenidos que se evaltan, el tipo de preguntas (reactivos) que encontraran
en el examen, asi como con algunas sugerencias de estudio y de preparacion para
presentar el examen.

Se recomienda al sustentante revisar con detenimiento la Guia completa y recurrir a ella de
manera permanente durante su preparacion y para aclarar cualquier duda sobre aspectos
académicos, administrativos o logisticos en la presentacion del EGEL-ICOMPU.

Propésito y alcance del EGEL-ICOMPU

El propésito del EGEL-ICOMPU es identificar si los egresados de la licenciatura en
Ingenieria Computacional cuentan con los conocimientos y habilidades necesarios para
iniciarse eficazmente en el gjercicio de la profesion. La informacién que ofrece permite al
sustentante:

9 Conocer el resultado de su formacién en relacion con un estandar de alcance
nacional mediante la aplicaciébn de un examen confiable y valido, probado con
egresados de instituciones de educacion superior (IES) de todo el pais.

9 Conocer el resultado de la evaluacién en cada area del examen, por lo que puede
ubicar aquéllas donde tiene un buen desempefio, asi como aquéllas en las que
presenta debilidades.

1 Beneficiarse curricularmente al contar con un elemento adicional para integrarse al
mercado laboral.
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A las IES les permite:

1 Incorporar el EGEL-ICOMPU como un medio para evaluar y comparar el
rendimiento de sus egresados con un parametro nacional, ademas del uso del
instrumento como una opcién para titularse.

1 Contar con elementos de juicios validos y confiables que apoyen los procesos de
planeacion y evaluacion curricular que les permita emprender acciones capaces de
mejorar la formacion académica de sus egresados, adecuando planes y programas
de estudio.

1 Aportar informacién a los principales agentes educativos (autoridades, organismos
acreditadores, profesores, estudiantes y sociedad en general) acerca del estado que
guardan sus egresados respecto de los conocimientos y habilidades considerados
necesarios para integrarse al campo laboral.

A los empleadores y a la sociedad les permite:

1 Conocer con mayor precision el perfil de los candidatos a contratar y de los que se
inician en su ejercicio profesional, mediante elementos validos, confiables y
objetivos de juicio, para contar con personal de calidad profesional, acorde con las
necesidades nacionales.

Destinatarios del EGEL-ICOMPU

Esta dirigido a los egresados de la licenciatura en Ingenieria Computacional, que hayan
cubierto el 100% de los créditos, estén o no titulados, y en su caso a estudiantes que cursan
el ultimo semestre de la carrera, siempre y cuando la institucion formadora asi lo solicite.

El EGEL-ICOMPU se redacté en idioma espariol, por lo que esta dirigido a individuos que
puedan realizar esta evaluacién bajo dicha condicién linglistica. Los sustentantes con
necesidades fisicas especiales seran atendidos en funcién de su requerimiento especial.

¢,Cémo se construye el EGEL-ICOMPU?

Con el propésito de asegurar pertinencia y validez en los instrumentos de evaluacion, el
Ceneval se apoya en Consejos Técnicos integrados por expertos en las areas que
conforman la profesién, los cuales pueden representar a diferentes instituciones educativas,
colegios 0 asociaciones de profesionistas, instancias empleadoras del sector publico,
privado y de caracter independiente. Estos Consejos Técnicos funcionan de acuerdo con
un reglamento y se renuevan periddicamente.

El contenido del EGEL-ICOMPU es el resultado de un complejo proceso metodolégico,
técnico y de construccion de consensos en el Consejo Técnico y en sus Comités
Académicos de apoyo en torno a:



GUIA PARA EL SUSTENTANTE DEL EXAMEN GENERAL PARA EL EGRESO DE LA LICENCIATURA EN INGENIERIA COMPUTACIONAL

i) La definicion de principales funciones o &mbitos de accién del profesional
i) La identificacion de las diversas actividades que se relacionan con cada ambito

i)
iv)

profesionales
v)

La seleccion de las tareas indispensables para el desarrollo de cada actividad
Los conocimientos y habilidades requeridos para la realizacién de esas tareas

La inclusion de estos conocimientos y habilidades en los planes y programas de

estudio vigentes de la licenciatura en Ingenieria Computacional

Todo esto tiene como referente fundamental la opiniébn de centenares de profesionistas
activos en el campo de la Ingenieria Computacional, formados con planes de estudios
diversos y en diferentes instituciones, quienes (en una encuesta nacional) aportaron su
punto de vista respecto a:

i) Las tareas profesionales que se realizan con mayor frecuencia

i) El nivel de importancia que estas tareas tienen en el ejercicio de su profesion

iii) El estudio o no, durante la licenciatura, de los conocimientos y habilidades que son
necesarios para la realizacion de estas tareas

Caracteristicas del EGEL-ICOMPU

Es un instrumento de evaluacion que puede describirse como un examen con los siguientes

atributos:
Atributo Definicion
L Evald nocimien habili ifi la formacién
Especializado para la alia conocimientos y ab dades. especificos de a formacié
. profesional del licenciado en Ingenieria Computacional que son
carrera profesional de

Ingenieria Computacional

criticos para iniciarse en el ejercicio de la profesion. No incluye
conocimientos y habilidades profesionales genéricos o transversales.

De alcance nacional

Considera los aspectos esenciales en la licenciatura en Ingenieria
Computacional para iniciarse en el ejercicio de la profesion en el pais.
No esté referido a un curriculo en particular. Se disefian y preparan
para gue tengan validez en todo el pais.

Estandarizado

Cuenta con reglas fijas de disefio, elaboracion,
calificacion.

aplicaciéon 'y

Los resultados de cada sustentante se comparan contra un estandar

Criterial de desempefio nacional preestablecido por el Consejo Técnico del
examen.
. Tiene criterios de calificacion univocos y precisos, lo cual permite su
Objetivo

automatizacion.

De maximo esfuerzo

Permite establecer el nivel de rendimiento del sustentante, sobre la
base de que este hace su mejor esfuerzo al responder los reactivos
de la prueba.

De alto impacto

Con base en sus resultados los sustentantes pueden titularse y las
IES obtienen un indicador de rendimiento académico.
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De opcion multiple

Cada pregunta se acompafia de cuatro opciones de respuesta, entre
las cuales solo una es la correcta.

Contenidos centrados en
problemas

Permite determinar si los sustentantes son capaces de utilizar lo
aprendido durante su Licenciatura en la resolucién de problemas y
situaciones a las que tipicamente se enfrenta un egresado al inicio del
ejercicio profesional.

Sensible alainstruccion

Evalla resultados de aprendizaje de programas de formacion
profesional de la licenciatura en Ingenieria Computacional, los cuales
son una consecuencia de la experiencia educativa institucionalmente
organizada.

Contenidos validados
socialmente

Contenidos validados por comités de expertos y centenares de
profesionistas en ejercicio en el pais.
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¢ Qué evalla el EGEL-ICOMPU?

El examen esta organizado en areas, subareas y aspectos por evaluar. Las areas
corresponden a los ambitos profesionales en los que actualmente se organiza la labor del
licenciado en Ingenieria Computacional. Las subareas comprenden las principales
actividades profesionales de cada uno de los ambitos profesionales referidos. Por dltimo,
los aspectos por evaluar identifican los conocimientos y habilidades necesarios para realizar
tareas especificas relacionadas con la actividad profesional.

Estructura general del EGEL-ICOMPU por areas y subéareas*

0 Numero Distribucion
% en el

Area/Subéarea (0[] de reactivos
examen

___

reactivos por sesion

A. Seleccién de sistemas computacionales para
aplicaciones especificas

22.58

especifica
B. Nuevas tecnologias paralaimplementaciéon de

sistemas de cOmputo

1. Investigacion de los sistemas computacionales| 11.83 22 22
disponibles

2. Analisis cualitativo y cuantitativo de los sistemas| 6.99 13 13
computacionales seleccionados

3. Propuesta de la soluciébn para la aplicacion| 3.76 7 7

sistema de cémputo
C. Desarrollo de hardware y su software asociado

para aplicaciones especificas

1. Evaluacion de las limitaciones de las tecnologias| 8.60 16
de los sistemas de cOmputo existentes

2. Desarrollo de nuevas aplicaciones tecnolégicas de | 5.91 11
sistemas de computo

3. Evaluacién de la funcionalidad de la nueva 6 5.91 11
aplicacion tecnoldgica

4. Implementacion de la aplicacion tecnoldgica del| 9.14 17

asociado para la aplicacion especifica
D. Adaptacion de hardware y/o software para

aplicaciones especificas

1.Analisis de la problematica con base en una| 7.53 14 14
metodologia

2. Desarrollo del modelo de hardware y su software | 4.30 8 8
asociado para la aplicacion especifica

3. Evaluacion del modelo de hardware y su software | 3.76 7 7

aplicacién especifica

1. Andlisis de la funcionalidad del sistema 5.91 11 11
2. Soluciony evaluacion de la adaptacion del sistema | 5.91 11 11
de hardware y/o software

3. Implementacion de las modificaciones en la, 3.76 7 7

10
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E. Redes de cOmputo para necesidades 16.67

especificas

1. Analisis de las tecnologias que integran una red | 6.45 12
de coémputo

2. Propuesta de soluciones de las redes de computo| 4.84 9
para necesidades especificas

3. Evaluacion del desempenio de la red de computo 5.38 10

Total 100.00 186 100 86
Estructura aprobada por el Consejo Técnico del EGEL-ICOMPU el 04 de junio de 2012.

*NOTA Adicionalmente se incluye un 18% de reactivos piloto que no califican

11
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Temas

A continuacién se sefialan los temas en cada area y subarea en las que se organiza el
examen. Cada uno de estos temas esta relacionado con los conocimientos y habilidades
gue requiere poseer el egresado en Ingenieria Computacional para iniciarse en el ejercicio
profesional.

A. Seleccion de sistemas computacionales para aplicaciones especificas

A 1. Investigacién de los sistemas computacionales disponibles
En esta subéarea se evallan los siguientes temas:

1 Identificacion de los requerimientos de los sistemas computacionales en una
aplicacion especifica

1 Identificacién de las caracteristicas indispensables del sistema computacional para
una aplicacion especifica

1 Establecimiento de los pardmetros funcionales que el sistema computacional debe
cumplir

1 Seleccién de los sistemas computacionales que cumplan con las caracteristicas
requeridas

A 2. Andlisis cualitativo y cuantitativo de los sistemas computacionales seleccionados dos

En esta subéarea se evallan los siguientes temas:

Andlisis de la funcionalidad de los sistemas computacionales seleccionados
Comparacién del desempefio de los sistemas computacionales seleccionados
Comparacion de los costos de los sistemas computacionales seleccionados

Comparacion de los tipos de soporte técnico ofrecido para cada uno de los sistemas
seleccionados

1 Identificacibn de los elementos de un estudio comparativo de los sistemas
computacionales seleccionados

== =4 -4 =9

A 3. Propuesta de la solucion para la aplicaciéon especifica
En esta subarea se evallan los siguientes temas:

1 Seleccion del sistema computacional con base en los mejores indices (cualitativos
y cuantitativos) de eficiencia y eficacia

Justificacion de la seleccion del sistema computacional

Identificacion de los elementos para realizar un estudio de factibilidad del sistema
computacional

12
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Bibliografia sugerida

Date, C.J. (1995). Introduccion a los sistemas de base de datos. Vol. | (6a. edicion). Addison
Wesley Iberoamericana.

Kendall, K. y Kendall, J. (2005). Analisis y disefio de sistemas. Prentice Hall, 6a. ed.
Keneth C. Loudon y Jane P. Loudon (2004). Sistemas de Informacion Gerencial. 8a. ed.,
Pearson-Prentice-Hall, México, 564 p.

Levine G. (1987). Introduccién a la ingenieria en computacion. McGraw-Hill. México.
McLeod, Raymond (2000). Sistemas de informacion gerencial. 7a. ed., Pearson Education,
México, 688 p.

Mufioz, R. Carlos (2002). Auditoria en sistemas computacionales. Pearson Education,
México,

796 p.

Pressman Roger S. (2002). Ingenieria del Software, un enfoque préactico. 5a. ed., McGraw-
Hill, México, 601 p.

Sommerville, lan (2002). Ingenieria de software. 6a.ed., Pearson Education, México, 712p.
Stair, R., George W. Reynolds, Julio Coro Pando y Jorge L. Blanco (2000). Principios de
sistemas de informacion: enfoque administrativo. 4a. ed., Cengage Learning Editores,
México, 692 p.

B. Nuevas tecnologias para laimplementacion de sistemas de cémputo

B 1. Evaluacién de las limitaciones de las tecnologias de los sistemas de cOmputo
existentes
En esta subéarea se evallan los siguientes temas:

Identificacion de los requerimientos tecnoldgicos de la problematica por resolver

Determinacion de las tecnologias disponibles para atender la problematica por
resolver

Evaluacién de posibles modificaciones a los sistemas computacionales existentes

Identificacién de nuevas formas para aplicar la tecnologia existente de los sistemas
computacionales

B 2. Desarrollo de nuevas aplicaciones tecnolégicas de sistemas de cémputo
En esta subarea se evallan los siguientes temas:

1 Modificacién de los desarrollos tecnoldgicos de los sistemas computacionales
existentes con base en los cambios propuestos para atender la problematica a
resolver

Analisis de una nueva solucién tecnolégica para el sistema computacional
Disefio de la nueva aplicacion utilizando las tecnologias adecuadas
Modelar el prototipo de la nueva aplicacion tecnologica

13
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B 3. Evaluacion de la funcionalidad de la nueva aplicacién tecnoldgica
En esta subarea se evallan los siguientes temas:

1 Establecimiento de los criterios de prueba de la nueva aplicacion tecnolégica
1 Disefo del ambiente de trabajo para la simulacién del prototipo

1 Modelar el ambiente de trabajo para la simulacién del prototipo

1 Evaluacién de la eficacia de la aplicacion de la nueva aplicacion tecnolégica

B 4. Implementacion de la aplicacion tecnoldgica del sistema de computo
En esta subarea se evallan los siguientes temas:

Modelar interfaces con las aplicaciones existentes

Migracién de la informacién a la nueva aplicacién tecnoldgica
Realizar pruebas de campo de la nueva aplicacién tecnolégica
Elaboracién de documentacion de la nueva aplicacién tecnolégica
Capacitacion a los usuarios de la nueva aplicacion tecnolégica

Implementacion de los mecanismos de auditoria informatica de la nueva aplicacion
tecnolégica

1 Poner en funcionamiento la nueva aplicacién tecnolégica

Bibliografia sugerida

Braude, Eric, J. (2003). Ingenieria de software. Una perspectiva orientada a objetos.
Alfaomega. México.

Clemente, James P. (2007). Administracion exitosa de Proyectos. Thomson. 462p., ISBN
970-686-713-9.

Coopers & Lybrand (2005). Management and Control of End-User Computing, IIA Technical
Audit Guide Series. The Institute of Internal Auditores-2005.

Davis F.D. (1989). Perceived usefulness, perceived ease of use, and user acceptance of
information technology. MIS Quarterly; 13(3):318-340.

Gustavo Adolfo Solis Montes (2006). Reingenieria de la auditoria informatica y su
orientacion a objetivos estratégicos de negocio. Cynthus.

I. Sommerville (2000). Software engineering. Addison-Wesley Pub Co, 6a. ed., Agosto
2000.

L. Joyanes Aguilar. Programacion orientada a objetos. McGraw-Hill.

Larman, Craig (2002). Applying UML and Patterns. Prentice Hall. New Jersey, USA.
Lientz, B.P. and Swanson, E.B. (1978). Characteristics of Application Software
Maintenance. Communications of the ACM, June 1978, pp. 466-471.

Moore GC, Benbasat |. Development of an Instrument to Measure the Perceptions of
Adopting an Information Technology Innovation. Information Systems Research. 1991;
2(3):192-222.

= =4 -4 -4 -—a -

14



GUIA PARA EL SUSTENTANTE DEL EXAMEN GENERAL PARA EL EGRESO DE LA LICENCIATURA EN INGENIERIA COMPUTACIONAL

Mufiiz Luis ERP. Guia practica para la seleccion e implantacion. Erp: Enterprise Resource.
Plannning o sistema de planificacién de recursos empresariales. 2004, Plaza edicion:
BARCELONA, ISBN: 9788480883597.

Pressman Roger S (2006). Ingenieria de Software, 6a. ed., McGraw-Hill.

Pressman, Roger S. (2005). Ingenieria de software. Un enfoque practico. McGraw-Hill-
Interamericana. 6a. ed. México.

Rosson MB & Carroll JM (2002). Usability engineering: scenario-based development of
human computer interaction. 1st. ed. San Francisco, CA: Morgan Kaufmann.

Sharp H, Rogers Y, Preece J. (2007). Interaction design: beyond human-computer
interaction. 2d. ed. West Sussex, UK: Wiley.

Sommerville, lan (2005). Ingenieria de Software. Un Enfoque Préactico. Pearson Educacion,
Espafa. Madrid, 2005. ISBN 84-7829-074-5.

Sommerville, lan. (2004) Ingenieria de software. Addisson Wesley. 7a. ed., Massachussets,
USA.

Stallings William. (2006). Sistemas operativos aspectos modernos y principios de disefio.
Pearson Alhambra, 6a. ed., México.

Tanembaun, Andrew S. (2008). Sistemas distribuidos. Pearson Addison Wesley. 2a. ed.
México.

Tanembaun, Andrew S. (2009). Sistemas operativos modernos. Prentice Hall. 3a. ed.
México.

Weitzenfeld, Alfredo. Ingenieria de software orientada a objetos con UML, Java e Internet.
Thomson, México.

C. Desarrollo de hardware y su software asociado para aplicaciones especificas

C 1. Analisis de la problemética con base en una metodologia
En esta subéarea se evallan los siguientes temas:

1 Identificacion de la problematica tecnoldgica de una aplicacién especifica
Identificacion de los requerimientos hardware y software para la aplicaciéon
especifica

1 Determinacién de la factibilidad para cubrir los requerimientos involucrados de
hardware y software definidos para la aplicacion especifica

1 Establecimiento de la metodologia trabajo para realizar los cambios definidos para
la aplicacion especifica

1 Documentacion del analisis para resolver los problemas de la aplicacion especifica

C 2. Desarrollo del modelo de hardware y su software asociado parala aplicacion especifica
En esta subéarea se evallan los siguientes temas:

1 Eleccion del disefio del hardware y su software asociado para la aplicacion
especifica
Modelar el prototipo de hardware con las caracteristicas requeridas
Desarrollo del software que haga funcional al hardware del sistema

15
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C 3. Evaluacién del modelo de hardware y su software asociado para la aplicacion
especifica
En esta subarea se evallan los siguientes temas:

1 Establecimiento de los criterios eficiencia y eficacia para evaluar el sistema
desarrollado

Disefio del ambiente de trabajo para la simulacion del prototipo del sistema
Modelar el ambiente de trabajo para la simulacion del prototipo del sistema

Evaluacién del prototipo del sistema con base en los criterios de eficacia y eficiencia
preestablecidos
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ed. McGraw-Hill. ISBN: 9789701063859
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programacion de un robot educativo. McGraw-Hill. ISBN 8497323866.

Angulo, José Ma. (2006). Microcontroladores DSPIC, Disefio practico de aplicaciones:
PIC16F87X. 1a ed. McGraw-Hill. ISBN: 9788448151560.

Braude, Eric. J (2008) Ingenieria de Software. Alfaomega, México, ISBN: 9701508513.
Eggebrecht, Lewis C. (1990) Interfacing to the IBM personal computer. 3d. ed. ISBN:
9780672227226

Garcia Moreno, Emilio. (1999) Automatizacibn de procesos industriales. Universidad
Politécnica de Valencia, Espafia. ISBN 8477217599

Larman, Craig. (2003) UML y Patrones, Introduccioén al andlisis y disefio orientado a objetos.
y al proceso unificado 2a ed. Pearson. ISBN: 13: 9788420534381.

Malvino Albert Paul. (2007) Principios de electrénica. 7a ed. México. McGraw-Hill. ISBN:
8448156196.

Pressman, Roger (2010). Ingenieria del Software. 7a. ed. McGraw-Hill, México. ISBN
9786071503145.

Ramén Pallas Arenis (2005). Sensores y acondicionadores de sefial. 4a. ed. Alfaomega
Marcombo. ISBN: 8426713440

Shneiderman, Ben. (2005) Disefio de interfaces de usuario. 4a ed. Pearson. ISBN
9788420548036

Sommerville, lan (2005). Ingenieria del Software, 7a. ed., Pearson-Addison Wesley, ISBN
84-7829-074-5, Madrid, Espafia.

Zabala, Gonzalo. (2007). Robdtica: guia tedrica y practica. Users Power, ISBN
9789871347568.
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D. Adaptacion de hardware y/o software para aplicaciones especificas

D 1. Andlisis de lafuncionalidad del sistema
En esta subéarea se evallan los siguientes temas:

1 ldentificacion de las funciones actuales del sistema que cumplen con el rendimiento
adecuado

Identificacién de los puntos criticos del sistema y requerimientos de mejora
1 Seleccién de los criterios para cubrir la factibilidad de los requerimientos

D 2. Solucion y evaluacién de la adaptacion del sistema de hardware y/o software
En esta subéarea se evallan los siguientes temas:

1 Eleccién del disefio de hardware y software que implementa la mejora propuesta
1 Seleccién de los aspectos del software que hace funcional al sistema
1 ldentificacion de los criterios de eficacia y eficiencia de las adaptaciones al sistema

D 3. Implementacién de las modificaciones desarrolladas
En esta subarea se evallan los siguientes temas:

1 Identificacion de los parametros esenciales para el disefio de las interfaces en un
sistema de hardware y/o software

1 Seleccion de los criterios para migrar la informacién de la aplicacion existente a la
nueva

1 Seleccion de los criterios para las pruebas de campo de las adaptaciones del
sistema

1 ldentificacion de las politicas de uso y gestion del nuevo sistema

Bibliografia sugerida

Kendall, Kenneth E. and Kendall, Julie E. (2011). Systems Analysis and Design. Prentice
Hall, 8a. ed., ISBN: 13: 978-0-13-608916-2

Pressman Roger, S (2010). Ingenieria del software. McGraw-Hill, 7a. ed., ISBN:
9786071503145.

Schildt, Herbert. C. (2010). The Complete Reference. Tata McGraw-Hill, 4a. ed.
Shneiderman, Ben (2005). Disefio de interfaces de usuario, 42. Ed., Pearson Educacion.
ISBN: 9788420548036

Sommerville, lan (2005). Ingenieria del Software, 7a. ed., Pearson-Addison Wesley, ISBN:
9788478290741, Madrid, Espafia.

Tannenbaum (2003). Sistemas Operativos Modernos. Pearson, 2a. ed. ISBN:
9789702603153.
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E. Redes de cOmputo para necesidades especificas

E 1. Analisis de las tecnologias que integran unared de cOmputo
En esta subéarea se evallan los siguientes temas:

Identificacién de los requerimientos de la red de computo

1 ldentificacion de las arquitecturas de las redes de computo, protocolos de
comunicacion, hardware y software de red para necesidades especificas

1 Determinacion de la factibilidad técnica y econdmica para cumplir los requerimientos
de la red de computo

1 Elaboracién de la propuesta de solucién de la red de computo para necesidades
especificas

E 2. Propuesta de soluciones de las redes de cOmputo para necesidades especificas
En esta subéarea se evallan los siguientes temas:

1 Propuesta de las actividades para la instalacién de la red de computo para una
aplicacion especifica

1 Formulacién de la configuracion de la red de coémputo para las necesidades
especificas

1 Plantear las pruebas de desempefo de la red de cémputo para las necesidades
especificas

1 Definicibn de los mecanismos de auditoria de la red de computo para las
necesidades especificas

E 3. Evaluacién del desempefio de lared de computo
En esta subéarea se evallan los siguientes temas:

Monitoreo del desempefio de la red de computo para las necesidades especificas

Identificacion de las posibles mejoras del desempefio de la red de computo para las
necesidades especificas

1 ldentificacion del origen de fallas operativas de la red de computo para las
necesidades especificas

1 Proponer la correccion de las fallas operativas de la red de cémputo para las
necesidades especificas.
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ed., ISBN 9780073523262.
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Addison Wesley, 52 ed., ISBN 9788478291199.
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Examen en linea
En esta modalidad de examen usted:

1 Revisara las preguntas (reactivos) en la pantalla de una computadora
1 Responderd los reactivos seleccionando la opcién correcta con el ratdbn (mouse) de
la computadora

Durante el examen en linea podra realizar las mismas acciones que efectla en una prueba
de lapiz y papel:

9 Leery contestar los reactivos en el orden que desea
Marcar un reactivo cuya respuesta desconoce o tiene duda
Regresar a revisar un reactivo

Modificar la respuesta en un reactivo

Visualizar el texto de cada caso o situacion

= =4 -8 -

En caso de que usted requiera hacer algun célculo, el aplicador le proporcionara hojas
foliadas para dicho fin. Al finalizar la sesion de examen las debera regresar al aplicador y
no podra sustraerlas del espacio asignado para la aplicacion.

Cbémo ingresar a su examen
Al momento de llegar a la sede en la cual presentara el examen, se le asignara una

computadora que ha sido configurada para manejar el examen en linea del Ceneval y que
mostrara la siguiente pantalla de entrada:

..l" LAEDL

CENEVAL®

EXamEenN EnN Linea

Seleccione un tipo de examen

Seleccione un tipo de examen k.

|Exémenes demo

Aceptar

Wed, 22/Feb/2012 12:44:59
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GUIA PARA EL SUSTENTANTE DEL EXAMEN GENERAL PARA EL EGRESO DE LA LICENCIATURA EN INGENIERIA COMPUTACIONAL

1. Seleccione en el examen que va a presentar y luego dé un clic en el boton [Aceptar].

oo
ni|’|||

CENEVAL®

ExXamen N Linea

Seleccione un tipo de examen
Exémenes de egreso de la licenciatura +

Seleccione un examen

EGEL en Comercio / Negocios Internacionales
EGEL en Contaduria

EGEL en Derecho

EGEL en Economia

EGEL en Informética

EGEL en Ingenieria Civil

EGEL en Ingenieria Computacional -

1. Seleccione el examen Wed, 22/Feb/2012 11:04:26 Haga clic en [Aceptar]
que va a presentar

@

2. Dé un clic en la sede de aplicacion que le corresponda y después en el botdn
[Aceptar].

apl s

CENEVAL®

EXamen en Linea

Seleccione una aplicacion

ENEVAL A.C. (29 de Jan de 2012 )

Awphr\
2. Déunclic en la sede

que le corresponde | Haga clic en [Aceptar]
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GUIA PARA EL SUSTENTANTE DEL EXAMEN GENERAL PARA EL EGRESO DE LA LICENCIATURA EN INGENIERIA COMPUTACIONAL

3. Introduzca el folio y contrasefia que se le proporciond. Considere que el sistema
distingue mayusculas y mindsculas. Revise que la funcion Bloqueo de mayudsculas
no esté activada. Por lo general, en el teclado se enciende una luz para indicarlo.
Tenga cuidado de no introducir espacios en blanco, ya que el sistema los considera
como un carcter. Haga clic en el botén [Aceptar]

>
.III ' LARDLC
’

CENEVAL®

EXamEeN EN uinea

Ingrese su folio y contrasefia

Folio 0

rasefia
Aceptar \

3. Introduzca su folio y -
contrasefia Haga clic en [Aceptar]

4. Aparecera una pantalla con las sesiones que comprende su examen, el estado en

que se encuentra cada una de ellas y la accién que puede ejecutar. Haga clic en
iniciar sesion.

>
ofd i

CENEVAL®

Sustentante
Folio

De:

Seleccione una sesion

EGEL en Ingenieria Computac ion Sesion no iniciada niciar sesion
EGEL en Ingenierfa Computacional - Sesion 2 Sesion no iniciada (necesita terminar la sesion anterior para contestar esta)

4. Haga clic aqui para
iniciar la sesion
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GUIA PARA EL SUSTENTANTE DEL EXAMEN GENERAL PARA EL EGRESO DE LA LICENCIATURA EN INGENIERIA COMPUTACIONAL

5. A continuacién se desplegard el texto que tiene la intensién de ponerle al tanto de
las responsabilidades que tiene el sustentante al respecto del manejo del contenido
de la prueba. Al terminar oprima el botén [Siguiente].

B i

CENEVAL®

EXamen en Linea

0, , comprendo que tendré acceso a material confidencial que es propiedad de Ceneval y que se me presenta con el (inico propésito de que responda a la
rueba, por lo que me comprometo a no reproducir, discutir o divulgar de manera alguna la naturaleza de ese material y el contenido del examen, incluidas
preguntas, respuestas, instrucciones, etcétera
Oprima [Siguiente] u para continuar

Siguiente

5. Lea el contenido | . .
Haga clic en siguiente

6. Se desplegara la siguiente pantalla en donde se destaca el nimero de areas y
reactivos que tendra la sesion que esta por iniciar, asi como el tiempo asignado. Al
terminar oprima el botén [Siguiente].

S
D .
."I:’ll A D

CENEVAL®

Examen &N Linea
EI EGEL en Ingenieria Computacional consta de 111 preguntas en 3 dreas. Si su examen consta de mas de una sesion, siga las instrucciones que le dara el
aplicador al terminar la actual
Al comenzar a contestar esta sesion del examen contaré con 4 hrs. 0 mins. de tiempo efectivo para resolver esta sesion

Responda a todas las preguntas. Si no sabe la respuesta, intente la opcién que le parezca mejor, no se le penalizara si contesta mal a una pregunta y podra volver
para modificar una respuesta en cualquier momento.

Alfinalizar de contestar esta sesién de examen oprima el botén [Terminar] % y levante la mano para avisar al aplicador. Espérelo y siga las instrucciones que le

Al salir firme su salida en el Registro de Asistencia

Oprima [Siguiente] m para continuar

Siguiente

Haga clic en siguiente
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7. En la siguiente pantalla se presentan las instrucciones que ayudaran a manejar de
manera agil el examen en linea. Al terminar oprima el botén [Siguiente].

ofd i

CENEVAL®

ExXamen N uinea
Use [Anterior] ﬂ y [Siguiente] n para avanzar y retroceder entre las preguntas. También puede elegir por nimero la pregunta que quiera responder, haciendo clic
en la fila de nimeros en la parte superior de la pantalla.
Alfinalizar su examen y oprimir el botén [Terminar] % tendra una oportunidad mas para confirmar si desea salir o si prefiere volver y seguir contestando.

El [Monitor] = muestra un resumen con informaci6n sobre las preguntas que ya ha contestado y las que faltan, asi como el tiempo transcurrido.

Oprima [Material de apoyo] para tener acceso a formularios y ofro tipo de materiales que acomparian a algunos exdmenes.

[Resaltar] “= permite marcar en la barra de nimeros una pregunta de la que tenga duda para contestarla después.

[ . . . - .
[El botén [Interrumpir] % permite cerrar temporalmente su sesion; sin embargo, requerira que el aplicador introduzca su contrasefia. Si por error presion6 este
|botén puede regresar a su prueba haciendo "click” en la liga Regresar a examen

Oprima [Siguiente] u para continuar

Siguiente

Haga clic en siguiente
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Cdémo responder los reactivos del examen
La pantalla del examen consta de diferentes secciones:

A. Una superior que contiene los botones que permiten terminar o interrumpir la sesion,
ver el tiempo que le resta para responder la sesion, monitorear el avance en el
examen, resaltar la pregunta y avanzar o retroceder entre los reactivos

B. Una central que muestra el indice de los reactivos contenidos en el examen

C. Una inferior que consta de dos secciones. La izquierda que muestra los reactivos o
preguntas, en tanto que la derecha contiene las opciones de respuesta

Sustentante:
Examen: EGEL en Ingenieria Computacional
Folio: 06670005
Terminar Interrumpir Ver tiempo Monitor Material de apoyo Ayuda Resaltar pregunta Anterior Siguiente

12345678910111213 141516 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 61 62 63 ¢

Seleccione la pregunta

< i »

Pregunta 1) - 78 Opciones
De los datos de la figura, ;qué direccion de IP es valida para asignarse a cualquier )
magquina de la subred? 192.168.0.10
- = 192.168.10.10
S [ = 192.168.10.255
| & SR

192.168.10.292

,

Identificador
L 192.168.10.0 del segmento

Direccién IP
255.255.255.0

Mascara
de subred
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GUIA PARA EL SUSTENTANTE DEL EXAMEN GENERAL PARA EL EGRESO DE LA LICENCIATURA EN INGENIERIA COMPUTACIONAL

Existen reactivos que tienen un texto, situacion o caso que es comun a otros reactivos a los
gque se les denominan multirreactivos. En estas circunstancias, usted podra visualizar la
informacién completa del caso en la columna izquierda de la pantalla y cada reactivo
asociado aparecera en la seccion derecha. Considere que el texto de la columna izquierda
se mantendra mientras se da respuesta a las preguntas asociadas. En cuanto se responda
la Ultima del caso y se elija la siguiente pregunta, cambiaran ambas secciones con los textos
del caso siguiente y su primera pregunta, o bien con la pregunta y sus opciones de
respuesta.

Para responder a cada reactivo del examen deberé realizar el siguiente procedimiento:

1. Lea cuidadosamente la pregunta que aparece en la seccion izquierda. Si se trata de
un caso o multirreactivo, entonces lea el texto de la seccidn izquierda y cada una de
sus preguntas en la seccién derecha

2. Analice las opciones de respuesta

3. Identifique la respuesta que usted considera correcta y haga clic en el botén redondo
gue se encuentra a la izquierda de la opcién seleccionada. Note como el nimero
correspondiente a la pregunta cambia de color en la ventana que aparece en la parte
superior derecha de la pantalla: los numeros de los reactivos que ya respondio
se despliegan en color azul, mientras que los aln no contestados, estan en
negro
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